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Bei der im Tes—— durchgefihrten

Kundenzufriedenheitsbefragung wurde die Gesamtnote

erreicht.
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Ort, Datum = Unterschirift

In der Befragung wurden folgende Geschéftsfelder und Leistungsbereiche einbezogen:
u.a. Freundlichkeit, Betreuung, Kompetenz, Atmosphire, Kursangebot, Kursbetreuung, Actiweight

milon-Zirkel, Trainingsbereich, Sanitirbereich, Wellness, Sauberkeit, Theke/Empfang




